
Ihre persönliche Seite auf psychotherapie.online

Psychotherapie.online ist eine Website, die Menschen hilft, einfach und effektiv für 
sie relevante Psychotherapeut*innen in ihre Nähe zu finden. Sie soll die Suche 

nach der passenden Person erleichtern und somit die Barrieren auf dem Weg zur 
Psychotherapie verringern. 

Was sind meine Vorteile als Psychotherapeut*in?

• Größere Reichweite im Handumdrehen
Mit Ihrem verifizierten Profil auf psychotherapie.online erreichen Sie mit minimalem 
Aufwand mehr potentielle Klient*innen. Sie werden mit wenigen Klicks für alle 
Suchenden sichtbarer und leichter auffindbar.

• Unterstützung Ihres Ranking bei Suchmaschinen-Ergebnissen
Positive Auswirkung auf die Positionierung in den Ergebnissen von Suchmaschinen: Mehr 
als 60.000 Psychotherapeut*innen (Stand 2024.08) werden im Monat auf 
psychotherapie.online direkt über Suchmaschinen-Ergebnisse abgerufen. 

• Dank lokaler Suche von relevanten Klient*innen gefunden werden 
Auf psychotherapie.online können Nutzer*innen einfach nach Psychotherapeut*innen in 
Ihrer Nähe suchen. und dafür einen Suchradius nach Entfernung eingeben. Somit werden 
Sie von den Menschen gefunden, die wirklich von Ihren Services profitieren können. 

• Eine übersichtliche, nutzerfreundliche Plattform 
Sie präsentieren Ihr Profil mit geringem persönlichen Aufwand auf einer einheitlichen, 
klar und einfach gestalteten Plattform – sowohl am Desktop als auch mobilen 
Endgeräten. 

• Keine paketspezifischen Unterschiede bezüglich Vorreihung
Verifizierte Psychotherapeut*innen werden vor nicht verifizieren in der Ergebnisliste 
vorgereiht. Dies ist unabhängig vom Paket: Die Vorreihung ist  bei allen enthalten und 
wird nicht unterschiedlich gehandhabt. 

• Keine Sorgen bezüglich Datenschutz 
Wir legen höchsten Wert auf den Schutz der Daten der Nutzer*innen. Es werden keinerlei 
persönliche Daten von Nutzer*innen gespeichert oder gar an Dritte übermittelt. 
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Service-Kosten für Psychotherapeut*innen 

Auf psychotherapie.online haben Sie die Wahl zwischen drei Paketen. Diese unterscheiden sich 
folgendermaßen hinsichtlich des Rahmens, innerhalb dem Sie Ihr Profil gestalten können: 

Paket Bronze Silber Gold

Kosten jährlich exkl. MwSt.  € 120,– € 240,– € 360,–

Vorreihung ja ja ja

Über mich (Zeichen) 200 500 1000

Portrait-Foto ja ja ja

Arbeitsschwerpunkte 3 6 9

Kontakt-Adressen 1 2 5

Praxis-Fotos 2 4 6

Aus- und Fortbildung (Zeilen) – 5 20

Berufserfahrung (Zeilen) – 5 20

Änderung mit Verifizierung 1) 1 inkl. / Jahr 1 inkl. / Jahr -

Weitere Änderung mit Verifiz. 1) € 20,- € 10,- € 0,-

Die Preise verstehen sich zzgl. 20% MwSt.

Fragen? Gerne können Sie uns eine Nachricht senden: info@psychotherapie.online.
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Verifizierung von Einträgen  1)

Per Verrechnungszeitraum (ein Jahr) ist ein Durchlauf mit Verifizierung im Preis inkludiert.

Die Qualität der Einträge von Psychotherapeut*innen auf psychotherapie.online ist uns ein 
wichtiges Anliegen. Weiters legen wir großen Wert auf den Schutz von Kient*innen und 
Patient*innen. Deshalb verifizieren wir besonders relevante Einträge, die von 
Psychotherapeut*innen auf psychotherapie.online veröffentlicht werden.

Werden Änderungen am Eintrag durch Psychotherapeut*innen durchgeführt, die eine 
Verifizierung durch psychotherapie.online erfordern, so wird der oben angegebene Betrag 
('Änderungen mit Verifizierung') verrechnet. Die Kosten sind per Durchlauf (es können in einem 
Durchlauf mehrere Verifizierungen nötig sein). Das heißt, gibt der/die Psychotherapeut*in ihre 
Änderungen frei und beantragt die Veröffentlichung, werden - falls nötig - die Einträge verifiziert. 
Die oben angegebene Pauschale wird verrechnet, unabhängig von der Anzahl der Verifizierungen 
in diesem Durchlauf. Beantragt der/die Psychotherapeut*in einige Tage später erneut 
Änderungen, die eine Verifizierung benötigen, so ist die Pauschale erneut fällig. 

Wir verifizieren folgende Einträge:
Titel, Name, Adresse, Telefonnummer, Website, Email, Methode, Psychotherapeut*in in 
Ausbildung unter Supervision, Eintragung in Liste des Ministeriums.

Häufige Fragen

Ich bin eingetragene*r Psychotherapeut*in. Welche Voraussetzungen muss ich für ein 
verifiziertes Profil auf psychotherapie.online erfüllen?

Bitte füllen Sie  das Anfrageformular aus. Für die Verifizierung benötigen wir dann von Ihnen 
Personalausweis oder Reisepass, Bestätigung der Praxisadresse, Verifizierung von Email und der 
Telefonnummer, Berechtigungsnachweis und ggf. Nachweise für akademische Titel. 

Ich bin Psychotherapeut*in in Ausbildung unter Supervision. Kann ich trotzdem schon ein 
verifiziertes Profil auf psychotherapie.online erstellen?  

Ja! Zusätzlich zu den Standard-Unterlagen benötigen wir eine regelmäßige Bestätigung des 
aufrechten Status. 
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AGB - Allgemeine Geschäftsbedingungen von psychotherapie.online

v20240901

1. Geltungsbereich der AGB

1.1. Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen („AGB“) gelten für den Vertrag („Vertrag“) zwischen (1.) Attingo 
Informationstechnologie GmbH (FN 246096 g, Weimarer Straße 90, 1190 Wien) („Attingo“) und (2.) Unternehmer*innen, die 
eine psychotherapeutische Ausbildung haben oder in Ausbildung oder unter Supervision sind, welcher durch erfolgreiche 
Registrierung auf der Website pychotherapie.online („Website“) und Annahme durch Attingo (wie in Punkt 2 beschrieben) 
zustande (die solcherart registrierte[n] Person[en] in der Folge kurz „RP“). Attingo schließt Verträge ausschließlich mit 
Unternehmer*innen, nicht mit Verbraucher*innen; die RP sichert also zu, dass sie den Vertrag im Rahmen ihres Unternehmens 
schließt und sich nicht in der Gründungsphase befindet.

1.2. Eine Geschäftsbeziehung zwischen Attingo und einer RP kommt ausschließlich aufgrund Grundlage dieser AGB sowie des 
jeweiligen Vertrages zustande.

1.3. Attingo behält sich das Recht vor, die AGB jederzeit zu ändern, wobei dies in Schriftform erfolgt. Die neuen AGB werden 
sodann auf der Website veröffentlicht und ersetzen die bis zu diesem Zeitpunkt geltende AGB. Der RP wird die Änderung der 
AGB in einem E-Mail gesondert mitgeteilt; sie kann der Änderung binnen 14 Tagen nach Erhalt der Benachrichtigung 
widersprechen, ansonsten die Änderung als akzeptiert gilt. Auf dieses Recht wird die RP gesondert hingewiesen.

2. Registrierung (Vertragsschluss)

2.1. Der Vertrag kommt dadurch zustande, dass die RP ein Angebot durch Registrierung und Auswahl eines Pakets (zu dem bei 
diesem angegebenen Preis) abgibt und Attingo dieses mittels Übermittlung eines Bestätigungs-E-Mails annimmt 
(„Annahme“).

2.2. Der RP hat bei der Registrierung alle dort geforderten Informationen und Unterlagen wahrheitsgemäß anzugeben. Attingo 
wird sodann die Richtigkeit der Angaben überprüfen und ggf weitere Nachweise (zB Adresse, Diplome, Telefonnummer) 
anfordern. Anschließend wird Attingo nach eigenem Ermessen entscheiden, ob es von der Richtigkeit überzeugt ist und das 
Angebot annehmen will; klarstellend wird festgehalten, dass kein Rechtsanspruch auf Annahme des Angebots besteht.

3. Vertragsgegenstand

3.1. Attingo bietet über die Website eine personalisierte Online-Plattform für Psychotherapeut*innen an. Jede RP erhält ihre 
eigene persönliche Seite („Persönliche Seite“), welche sie online in einem geschützten Bereich im Umfang des vereinbarten 
Pakets ändern, sich dadurch selbst sowie seine Dienstleistungen präsentieren und dadurch neue Klienten ansprechen kann.

3.2. Die Persönliche Seite ist nach jeder Änderung durch die RP erst nach Freigabe durch Attingo innerhalb angemessener Frist 
online sichtbar. Punkt 2.2 gilt sinngemäß. Die während der Vertragsdauer erstmalig vorgenommene Änderung ist vom 
Paketpreis umfasst; die Kosten jeder weiteren Änderung richten sich nach dem beim Paket angegebenen Preis.

4. Vertragslaufzeit und Beendigung des Vertragsverhältnisses

4.1. Das Vertragsverhältnis wird auf die Dauer eines Jahres abgeschlossen und beginnt mit der Annahme.

4.2. Das Vertragsverhältnis erneuert sich nach Ablauf der Befristung automatisch, es sei denn, einer der Parteien erklärt 
spätestens einen Monat vor Laufzeitende die Beendigung (sollte es sich dabei um keinen Bankarbeitstag handeln, dann am 
davorliegenden Bankarbeitstag). Sodann kommt der neue Vertrag zu den gleichen Bedingungen wie das bisher gewählte 
Paket zustande.

4.3. Sollte sich Preis oder Umfang des bisherigen Pakets ändern, hat Attingo dies mindestens zwei Wochen vor dem Tag, an 
dem seitens der RP letztmöglich die Beendigung erklärt werden kann, in Schriftform mitzuteilen.
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4.4. Die RP kann den Vertrag jederzeit ohne Angabe von Gründen ordentlich kündigen, wodurch deren Profil gelöscht wird. Für 
bereits bezahlte Beträge besteht kein Rückforderungsanspruch, es sei denn, es gab auf Seiten der RP einen wichtigen Grund, 
der sie zu einer außerordentlichen Kündigung berechtigt.

5. Entgelt und Fälligkeit

5.1. Das Entgelt für Attingo ergibt sich aus dem zwischen Attingo und der RP geschlossenen Vertrag.

5.2. Sofern im Vertrag nichts anderes vereinbart ist oder die Zahlung nicht ohnehin sogleich über einen Zahlungsanbieter 
abgewickelt wird, sind alle Zahlungen mit Rechnungslegung fällig und binnen 10 Tagen ohne Abzug zu zahlen.

5.3. Im Falle eines Zahlungsverzugs der RP behält sich Attingo vor, den Vertrag für die Dauer des Verzugs auszusetzen.

6. Haftung und Inhalte

6.1. Die RP ist für die Richtigkeit, Vollständigkeit sowie der wahrheitsgemäßen Wiedergabe ihrer veröffentlichten 
Informationen und Inhalte verantwortlich. Insbesondere ist die RP zur Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen sowie der 
Ethik-Richtlinien für Psychotherapeuten verantwortlich. Die RP hat dafür zu sorgen, dass ihre Persönliche Seite ein 
gesetzeskonformes Impressum enthält; Attingo wird zwar auf Basis der zur Verfügung gestellten Daten so weit wie möglich ein 
Impressum für die Persönliche Seite generieren und anzeigen, die Kontrolle der Richtigkeit und Vollständigkeit liegt aber in 
der Verantwortung der RP.

6.2. Attingo behält sich das Recht vor, veröffentlichte Inhalte der RP oder deren Seite zu deaktivieren, wenn diese gegen 
gesetzliche Vorschriften oder die guten Sitten verstoßen.

6.3. Trotz höchster technischer Standards kann Attingo die ständige Verfügbarkeit der Website nicht garantieren und insofern 
keine Haftung dafür übernehmen; Attingo ist allerdings stets bemüht, die höchstmögliche Verfügbarkeit zu ermöglichen und 
bspw Wartungsarbeiten bei Möglichkeit außerhalb der typischen Hauptzugriffszeiten durchzuführen.

6.4. Attingo hat keinen Einfluss auf Suchmaschinen. Von Suchmaschinen angezeigt Inhalte der Website können durch Attingo 
nicht beeinflusst oder gelöscht werden.

7. Datenschutz und Urheberrecht

7.1. Auf die Datenschutzerklärung (https://psychotherapie.online/impressum/) wird hingewiesen.

7.2. Die RP räumt Attingo an allen Informationen und geistigem Eigentum, welche(s) sie auf der Website veröffentlicht, ein 
zeitlich, sachlich und territorial unbeschränktes, nicht-ausschließliches, an mit Attingo verbundene Unternehmen 
unterlizenzierbares, gebührenfreies und unwiderrufliches Nutzungsrecht ein. Dieses Nutzungsrecht beinhaltet auch das Recht 
zur Änderung durch Attingo. Die RP hat nur solche Daten, Informationen und Dateien (ggf unter Angabe des Urheberrechts) 
auf ihrer Seite zu veröffentlichen, die frei von Rechten Dritter sind oder über die sie zu verfügen berechtigt ist, und bei Verstoß 
dagegen Attingo schad- und klaglos zu halten

8. Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen

Die Ungültigkeit einer Bestimmung dieser AGB berührt nicht die Gültigkeit aller anderen Bestimmungen. Anstelle der 
ungültigen Bestimmung tritt eine rechtlich gültige Bestimmung, die dem Zweck der ursprünglichen Bestimmung am nächsten 
kommt.

9. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

9.1. Diese AGB und alle Streitigkeiten aus dem geschlossenen Vertrag zwischen Attingo und der RP unterliegen 
österreichischem Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

9.2. Für alle Ansprüche aus oder im Zusammenhang mit diesen AGB oder der Nutzung der Plattform wird das sachlich 
zuständige Gericht für 1190 Wien vereinbart.
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